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1. Operator və xidmət

Lamiyə Personal Assistant ATLM MMC tərəfindən idarə olunan WhatsApp əsaslı şəxsi AI
köməkçisidir. Xidmət xərcləri, gəlirləri, tapşırıqları, xatırlatmaları, kateqoriyaları və gündəlik,
həftəlik və aylıq xülasələri təşkil etməyə kömək edir.

2. Xidmətin məhdudiyyətləri

Lamiyə bank, mühasib, vergi, investisiya və ya hüquq məsləhətçisi deyil; ödəniş etmir, pul
köçürmür, bank hesablarına daxil olmur, vəsait idarə etmir və peşəkar nəticəyə zəmanət vermir.
Vacib tarixləri, məbləğləri və qərarları istifadəçi ayrıca yoxlamalıdır.

3. İstifadəçi öhdəlikləri

İstifadəçi təqdim etdiyi məlumatların düzgünlüyünə, WhatsApp hesabının və cihazının
təhlükəsizliyinə, qanuni istifadəyə və lazım olduqda peşəkar məsləhət almağa cavabdehdir.
Xidmətə zərər vermək, icazəsiz giriş, spam, saxtakarlıq və qanunsuz məzmun qadağandır.

4. AI və üçüncü tərəf xidmətləri

Sorğuları anlamaq və cavab yaratmaq üçün mesajlar OpenAI API kimi xidmət təminatçıları
tərəfindən emal oluna bilər. WhatsApp, hostinq və digər üçüncü tərəf xidmətlərinin ayrıca şərtləri
və fasilələri tətbiq oluna bilər.

5. Məlumatların emalı və mesajlar

Şəxsi məlumatların emalı Məxfilik Siyasətində izah edilir. WhatsApp daxilində açıq razılıq xidmət
xatırlatmalarının, xülasələrin, bildirişlərin və dəstək mesajlarının göndərilməsinə imkan verir.
Marketinq mesajları yalnız ayrıca uyğun opt-in olduqda göndərilir.

6. Əqli mülkiyyət

Lamiyə adı, proqram təminatı, dizayn və xidmət materialları ATLM MMC-yə və ya müvafiq hüquq
sahiblərinə məxsusdur. İstifadəçi öz təqdim etdiyi məlumatlara görə məsuliyyət daşıyır və onların
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xidməti göstərmək üçün emalına icazə verir.

7. Təhlükəsizlik, mövcudluq və dəyişikliklər

Ağlabatan texniki və təşkilati tədbirlər tətbiq edilir, lakin heç bir rəqəmsal xidmət tam risksiz deyil.
Texniki xidmət, təhlükəsizlik, üçüncü tərəf nasazlığı və ya digər səbəblərlə xidmət dəyişdirilə,
məhdudlaşdırıla, dayandırıla və ya ləğv edilə bilər.

8. Məsuliyyət

Qanunla yol verilən maksimum həddə ATLM MMC istifadəçinin səhv məlumatı, icazəsiz hesab
girişi, cihaz təhlükəsizliyi, üçüncü tərəf platforması və ya nəzarətdən kənar hadisələr nəticəsində
yaranan dolayı zərərlərə görə məsuliyyət daşımır. Qanunla istisna edilə bilməyən hüquqlar
qüvvədə qalır.

9. Məhdudlaşdırma və dayandırma

Spam, sui-istifadə, qanunsuz fəaliyyət, təhlükəsizlik riski və ya bu şərtlərin pozulması hesabın və
ya funksiyaların məhdudlaşdırılmasına və xidmətin dayandırılmasına səbəb ola bilər.

10. Əlaqə və əlaqəli sənədlər

Suallar üçün destek@lamia.az ünvanına və ya +994506632455 nömrəsinə müraciət edin. Məxfilik
Siyasəti və Məlumatların Silinməsi Siyasəti bu şərtlərlə birlikdə oxunmalıdır.


